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Bedienungsanleitung erweiterte Kunden- &
Lieferantenpflege

1 Allgemeines

Mit Hilfe des abacus Zusatzmoduls ,erweiterte Kunden- und Lieferantenpflege” von der abacus edv-
[6sungen GmbH & Co. KG fur die Sage 100 ist es maoglich, zusatzliche spezifische Kunden- und
Lieferanteneinstellungen zu tatigen. Es kann festgelegt werden, dass Artikel oder Artikelgruppen nicht
an bestimmte Kunden, z. B. aus bestimmten Landern erfasst und somit nicht verkauft oder eingekauft
werden. Durch diese Grundeinstellungen kann zielgerichteter und schneller gearbeitet werden und es
kénnen Fehler vermieden werden. Zudem kann man somit schnell Artikel oder Artikelgruppen flr die
Belegerfassung sperren, falls z. B. neue Produktentwicklungen noch nicht final von allen
Verantwortlichen freigegeben wurden.

Zudem kann eine Gelangensbestatigung erzeugt werden. Mit der Gelangensbestatigung kann ein
Nachweis erstellt werden, dass eine Ware aus Deutschland tatsachlich in einem anderen Mitgliedstaat
der Europaischen Union (EU) angekommen und somit von der Umsatzsteuer befreit ist.

2 Grundlagenkonfiguration

Die Grundlagen der erweiterten Kunden- & Lieferantenpflege erreichen Sie Uber den Regieeintrag
<Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration>.

Neben der Lizenzierung kdnnen Sie Erfassungsarten sowie deren Berechtigungen, individuelle
Landergruppen und E-Mail-Textbaustein definieren.

2.1 Belegarten

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <Belegarten> kénnen jeweils fiir
den Ein- und Verkaufsbereich die Prifung aktiviert werden.

(]

2.2 Erfassungsarten

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <Erfassungsarten> kénnen Sie
individuelle Erfassungsarten definieren. Diese Erfassungsarten konnen Sie zum Einschranken der
Erfassung von Artikel nutzen.
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Erfassunsarten 2
E Neu Loscher Datensatze wahlen *
1o s [ e— N Y [
Y | -] -1 2 Ef |
3 Freigegeben It. Gesetz Zuldssig Ja Ja 5578 -
» 4 Gesperrt It. Gesetz Nicht zulassig Ja Freigegeben It. Gesetz Ja 400
5 Freigegeben It. Vertrag Zuldssig la Ja 6928
6 Gesperrt it. Vertrag Nicht zulassig Ja Freigegeben It. Vertrag Ja 10165
77N » M M 4 Datensatz2Zvond b » M
.\ A }
Modus 4 Berechtigungen Ja 1t
Bezeichnung Gesperrt It. Gesetz E-Mail-Empfanger (Cc)
Erfassung Nicht zuldssig *  Aktiv Ja -
Modus Erf. zulassig Freigegeben It. Gesetz =
Eigenschaft Wert Bedeutung
. Der Modus ist der Schlussel der angelegten
Modus Alphanumerisch : - . . ,
Erfassungsart. Dieser Schllssel muss eindeutig sein.
. Frei wahlbare Bezeichnung zur Identifikation der
Bezeichnung Text
Erfassungsart
Konfiguration der Wirkung des Datensatzes in Kapitel 3
(Erfassung Artikel fur Lieferanten/ Kunden).
Erfassun - zulassig Zulassig = die Erfassung eines Artikels mit der
g - nicht zulassig angegebenen Konfiguration ist zulassig.

Nicht zulassig = die Erfassung eines Artikels mit der
angegebenen Konfiguration nicht zulassig.

Hier ist der Modus auszuwahlen, der die aktuelle
Erfassungsart Ubersteuert, und damit die Erfassung
Auswahl zulasst.

Erfassungsart Bspw. kann die Erfassungsart ,Gesperrt It. Gesetz" nur
von einem Datensatz mit der Erfassungsart
~Freigegeben It. Gesetz" Ubersteuert werden.

Gibt an, ob fir diese Erfassungsart Berechtigungen

greifen sollen.
Bei ,ja“ kdnnen nur die zugeordneten Benutzergruppen

Modus Erf. Zulassig

Berechtigungen :Jr?ein den Datensatz lesen und/ oder andern. (siehe Kapitel
2.2 Erfassungsarten Berechtigungen)
Bei ,nein“ kann jeder den Datensatz lesen und/ oder
andern.

E-Mail-Empfanger (C¢) E-Mail-Adressen Bei Nutzung der Meldungsart ,Mail“ werden die hier

ptang kommasepariert hinterlegten E-Mail-Adressen zusatzlich hinterlegt.
_ig Gibt an, ob die Erfassungsart aktiv ist.
Aktiv i Jnein Eine Zuordnung von inaktiven Erfassungsarten ist nicht

maoglich.

2.3 Erfassungsarten Berechtigungen

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <Erfassungsarten
Berechtigungen> kdnnen Sie den definierten Erfassungsarten Benutzergruppen mit der Art der
Berechtigung zu ordnen. Hier kann entschieden werden welche Benutzergruppen einen Datensatz
lesen und/ oder andern darf. Die Zuweisung von Berechtigungen kann nur auf Benutzergruppen
erfolgen, eine Zuweisung auf einzelne Benutzer ist nicht maoglich.
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Erfassunsarten

E Neu

Berechtigungen

Léschen

S £

Datensdtze wahlen ¥

Freigegeben It. Gesetz Einkauf Ja Nein Ja 2
b Freigegeben It. Gesetz Vertrieb Ja Ja Ja
Gesperrt It. Gesetz Einkauf Ja Nein Ja
Gesperrt It. Gesetz Vertrieb Ja Ja Ja »
‘ /;\ b M4 M 4 Datensatz2vond P M M
N
Allgemein
Erfassung Freigegeben It. Gesetz =
Benutzergruppe = Vertrieb b
Alktiv Ja 32
Details
Lesen Ja "
Andern Ja =
Eigenschaft |Wert Bedeutung
Auswahl der Erfassungsart bei der die Berechtigungen der
Auswahl der na_lchfolgend ausgewahlten Benutzergruppe konfiguriert
Erfassungsart Erfassunasart wird.
g Hier stehen nur die Erfassungsarten mit dem Kennzeichen
~Berechtigung = ja“ zur Verfugung. (siehe Kapitel 2.1)
Auswahl der Benutzergruppe bei der die Berechtigungen
Benutzerarupne Auswahl der fur die zuvor ausgewahlte Erfassungsart konfiguriert wird.
grupp Benutzergruppen Hier stehen alle Sage Benutzergruppe der aktuell
angemeldeten Datenbank zur Verfugung.
Aktiv -ja Gibt an, ob die Berechtigung aktiv ist.
- nein Eine inaktive Berechtigung wird nicht gepruft.
Bei ,ja“ darf die Benutzergruppe die Erfassungsart lesen
Lesen -ja aber nicht andern.
- nein Bei ,nein“ wird die Erfassungsart der Benutzergruppe in
der Konfiguration nicht angezeigt.
) i Bei ,ja“ darf die Benutzergruppe die Erfassungsart andern.
Andern ] Jnein Bei ,nein” darf die Benutzergruppe die Erfassungsart nicht

andern.

2.4 Landergruppen

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <L&ndergruppen> kénnen Sie

individuelle Landergruppen definieren.

Diese Landergruppen kénnen Sie zum Einschranken der Erfassung von Artikel nutzen.
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- S s o

1
F
[

Software

Asien Asien Erweterte Kunde...
» | Europa 1 Europa 1 Erweiterte Kunde..
Europa 2 Europa 2 Erweiterte Kunde..
Ozeanien Ozeanien Erweiterte Kunde...
usa usa Erweiterte Kunde..

» M4 4 Datensaiz2vons b W

Léschen Datensitze wihlen ¥

"

Gruppe | Europat

Matchcode | Europa 1
Software | Enweiterte Kunden./Lisferanten-Piege -
b | AT | Osterreich

BE | Belgien
BG | Bulgarien
CZ | Tschechische Repubiik
DE | Deutschiang
DK | Dénemark
EE | Estland
ES | Spanien
Fi | Finniand

FR | Frankreich

A ENE R E R

Im oberen Bereich finden Sie die aktuelle Liste der Landergruppen. Im unteren Bereich finden Sie den

markierten Datensatz.

Uber ,neu” kdnnen Sie eine eigene Gruppe erstellen und im unteren rechten Bereich die jeweiligen
Lander zuordnen.

Die Lander stammen aus den Sage Landerkennzeichen <Grundlagen> <Konstanten>
<Landerkennzeichen>.

Uber die Zuordnung der Software kénnen Sie die Landergruppen fiir verschiedene abacus Module
definieren.

2.5 E-Mail-Textbausteine

Diese Konfiguration dient zur Festlegung des Betreffes und des Textes der E-Mails, wenn in der
Konfiguration der Erfassung von Artikeln der Meldungstyp ,,Mailversand u. Meldung“ oder
»Mailversand u. Wandeln in Text-Pos. u. Meldung* ist.

Es stehen zwei Datensatze zur Auswahl. Zum einen zur Festlegung des Betreffes und zum anderen
des Textes der E-Mail.
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E-Mail-Textbausteine - Artikel fiir Lieferanten/Kunden S F

Datensdtze wihlen

b | KtoArtikel - EmailBetreff D Sperrung durch Konto-Artikel - Kundennummer: [Beleg - Kundennummer], Artikelnummer: [Pos - Artikelnummer], [Bele... -
KtoArtikel - EmailText D Sperrung durch Konto-Artikel - 1D: [Kd/Lief-Artikel - ID], Modus: [Kd/Lief-Artikel - Modus], Kundennummer: [Beleg - Kun... 2
q /;\‘\ b 4 4 4 Datensatz1wvon2 b P M

Textbaustein verfiigare Platzhalter

Textbaustein | KtoArtikel - EmailBetreff

= o
Klasse 30042 )
Sprache D Platzhalter
Text Sperrung durch Konto-Artikel - Kundennummer: [Beleg - » | Beleg - Kundennummer
Kundennummer], Artikelnummer: [Pos - Artikelnummer], [Beleg - Beleg - Lieferantennummer
Name1] .
Beleg - Lieferland
Beleg - Name1
Beleg - Name2

Kd/Lief-Artikel - 1D
Kd/Lief-Artikel - Modus
Pos - Artikelgruppe
Pos - Artikelnummer
Pos - Bezeichnung1

Pos - Bezeichnung2

{ P M 4 Datensatz Twon 11 b W M

Verwerfen Speichern

In der Gruppe , Textbausteine” kénnen Sie unter Text den Betreff angeben. Hier sind die Platzhalter in
eckigen Klammern [] anzugeben.
Zu beachten:

e Sollten eckige Klammern im Text vorkommen, die keine Platzhalter sind, so werden alle
folgenden Platzhalter nicht ersetzt.

¢ Die Klasse ist die Zuordnung unter welcher Nummer die Textbausteine in
KHKTextbausteinePlatzhalter angelegt worden sind.

e Aktuell wird nur eine Sprache unterstitzt. Soll der Text in einer anderen Sprache angezeigt
werden, so ist dieser in der gewunschten Sprache zu hinterlegen.

In der Gruppe ,verflugbare Platzhalter” sind die aktuell verfugbaren Platzhalter fir die Texte
angezeigt. Neue Platzhalter konnen an dieser Stelle nicht vergeben werden.
~Platzhalter~Bedeutung”™

Beleg - Kundennummer Kundennummer des Auftraggebers
Beleg - Lieferantennummer|Lieferantennummer des Auftraggebers
Beleg - Lieferland Land der Lieferadresse

Beleg - Namel Name 1 des Auftraggebers laut Beleg
Beleg - Name2 Name 2 des Auftraggebers laut Beleg
Kd/Lief-Artikel - ID interne Konfigurations-ID
Kd/Lief-Artikel - Modus Erfassungsart der Konfiguration

Pos - Artikelgruppe Artikelgruppe der betroffenen Position
Pos - Artikelnummer Artikelnummer der betroffenen Position
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Pos - Bezeichnungl Bezeichnung 1 der betroffenen Position
Pos - Bezeichnung?2 Bezeichnung 2 der betroffenen Position

3 Erfassung Artikel fur Lieferanten/ Kunden

Mit der erweiterten Kunden- und Lieferantenpflege kdnnen Sie die Erfassung von Artikel im Einkaufs-
und Verkaufsbereich mittels verschiedene Konfigurationsmaoglichkeiten einschranken.

Die Einschrankungen kénnen Sie Uber den Menupunkt <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege>
<Erfassung Artikel fir Lieferanten/Kunden> mittels folgenden Formulars durchflhren:

Erfassung Artikel fiir Lieferanten/Kunden i Ay [

= Neu Kopieren Léschen Darstellung v Datenséitze wihlen ¥

Kunde P = Lieferant L Artikelnummer P

¥ Lieferant  Europa1 200 nicht zulassig Mailversand infol ~
Ligferant K100000 Anders, Pinneberg 10000000 Stehleuchte zulsssig kein Hinweis

Datensatz 1von2 b Wb MM

Art Lieferant = Art d. Meldung Mailversand = Datum von
Erfassung nicht zulassig i E-Mail-Empfanger | info@abacus-edv.de Unbefristet E] =
Aktiv Ja b

Landergruppe Europa 1 | Europa 1 = Lieferantengruppe > Artikelgruppe 200 | Rohmaterial — 200 — EMPTY >
Land 2 Lieferant et Artikelnummer Jo

Artikel der Gruppe Rohmaterial dirfen nicht aus der Landergruppe Europa 1 beschafft werden

Im oberen Bereich finden Sie eine Liste mit den aktuellen Einschrankungen. Mittels der Schaltflache
»Darstellung” konnen Sie zwischen der Sichtweise Kunden oder Lieferanten wechseln. Zudem kdnnen
Sie die Liste Uber die Auswahl des Kunden oder Lieferanten und den Artikel begrenzen. Bei der Liste
haben Sie zudem die Mdglichkeit Gber den Listenfilter zu arbeiten, um nach bestimmten Datensatze
zu suchen. Uber die Schaltflichen ,Neu*, ,Kopieren und ,Léschen” kénnen Sie einen neuen
Datensatz anlegen, einen vorhandenen Datensatz kopieren oder |6schen. Im unteren Bereich finden

Sie die zu einem Datensatz gehorenden Konfigurationen oder kdnnen eine neue Konfiguration
vornehmen.

Eigenschaft Wert Bedeutung
Art - Lieferant Bereich(Einkauf oder Verkauf) fur die
- Kunde Konfiguration gilt.
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Eigenschaft

Wert

Bedeutung

Erfassung

- keine Wirkung
- zulassig
- nicht zulassig

Konfiguration der Wirkung des Datensatzes.
keine Wirkung = der Datensatz ist rein
informativ und wird nicht bei der Erfassung
eines Artikels gepruft.

Zulassig = die Erfassung eines Artikels mit der
angegebenen Konfiguration ist fur die
angegebene Gultigkeit zuldssig. Ggfs. erfolgt die
Prifung auf die maximale Liefermenge.

Nicht zulassig = die Erfassung eines Artikels mit
der angegebenen Konfiguration ist fur die
angegebene Gultigkeit nicht zuldssig. Die
Prafung auf maximale Liefermenge erfolgt nicht.

Aktiv

- Nein

Gibt an, ob der Datensatz aktiv ist. Inaktive
Datensatze fallen aus der Prifung heraus und
sind rein informativ

Art d. Meldung

- kein Hinweis

- Meldung

- Mailversand u. Meldung

- Wandeln in Text-Pos. u.
Meldung

- Mailversand u. Wandeln in
Text-Pos. u. Meldung

Konfiguration, welche Meldung oder Aktion
ausgeldst wird bei nicht zulassiger Erfassung
eines Artikels.

Meldung = Bei nicht zulassiger Erfassung eines
Artikels erscheint eine entsprechende
Fehlermeldung. Die entsprechende
Fehlermeldung finden Sie unterhalb der Tabelle.
Mailversand u. Meldung = Bei nicht zulassiger
Erfassung eines Artikels erscheint eine
entsprechende Fehlermeldung und die
Erfassung wird fur einen Mailversand
vorbereitet. Zusatzlich wird in der Tabelle
»abaMailVersand“ ein entsprechender Eintrag
mit der Fehlermeldung und der angegebenen E-
Mail-Adresse des Datensatzes hinzugefugt.
Mailversand u. Wandeln in Text-Pos. u. Meldung
= Bei nicht zulassiger Erfassung eines Artikels
erscheint eine entsprechende Fehlermeldung.
Nach Bestatigen der Meldung wird diese in eine
Textposition umgewandelt und ein
entsprechender Eintrag in der Tabelle
»abaMailVersand” erzeugt.

Der Betreff und der Text der E-Mail kann Uber
Textbausteine in den Grundlagen mit
Platzhaltern definiert werden.

Bei entsprechender Konfiguration des abacus
AppServer wird eine E-Mail gesendet.

E-Mail-Empfanger

Angabe der Empfanger-E-Mail-
Adresse

Bei Verwendung der Meldung ,Mailversand“ wird
die hier eingetragene E-Mail-Adresse verwendet.
Sollen mehrere Empfanger eine E-Mail
enthalten, sind diese per Semikolon getrennt
einzutragen. Das Feld ist nur sichtbar, wenn die
Art der Meldung auf ,Mailversand” konfiguriert
ist.

Datum von

Auswahl Datum

Eingrenzung der Gultigkeit der Konfiguration ab
dem angegebenen Datum.
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Eigenschaft

Wert

Bedeutung

Datum bis

Auswahl Datum

Eingrenzung der Gultigkeit der Konfiguration bis
das angegebene Datum. Das Feld ist nur
sichtbar, wenn das Feld ,Unbefristet” auf ,Nein“
steht

Unbefristet

- Nein

Gibt an, ob die Gultigkeit des Datensatzes
unbefristet ist.

Bei ,Ja" ist die Einschrankung auf ,,Datum von*
und ,,Datum bis“ nicht maglich. In diesem Falle
wird das Feld ,Datum bis“ ausgeblendet.

Bei ,Nein“ gilt der Zeitraum von ,Datum von*
und ,Datum bis"“.

Landergruppe

Auswahl der Landergruppen

Konfiguration des Datensatzes auf eine
Landergruppe. Hier stehen die Landergruppen,
die unter <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-
Pflege> <Administration> <Landergruppen>
hinterlegt werden zur Verfugung.

Land

Auswahl des Landes

Konfiguration des Datensatzes auf ein Land. Hier
stehen die Lander, die unter <Grundlagen>
<Konstanten> <Landerkennzeichen> hinterlegt
werden zur Verfugung.

Lieferanten- oder
Kundengruppe

Auswahl der Lieferanten- oder
Kundengruppe

Konfiguration des Datensatzes auf eine
Lieferanten- oder Kundengruppe (abhangig von
der ausgewahlten Art)

Lieferant/ Kunde

Auswahl des Lieferanten oder
Kunden

Konfiguration des Datensatzes auf einen
Lieferanten oder Kunden (abhangig von der
ausgewahlten Art)

Artikelgruppe

Auswahl der Artikelgruppe

Konfiguration des Datensatzes auf eine
Artikelgruppe.

Artiikelnummer

Auswahl der Artikelnummer

Konfiguration des Datensatzes auf einen Artikel.

Registriernummer

Angabe einer
Registriernummer

ggfs. Angabe eines Registriernummer, unter der
ein Artikel bspw. in das jeweilige Land geliefert
werden darf.

Informativ in der Konfigurationsansicht. Die
Registriernummer ist nur sichtbar, wenn zuvor
ein Artikel selektiert wurde

Max. Liefermenge

Eingabe einer Menge

Festlegen der maximal zu liefernden Mengen
eines Artikels oder Artikelgruppe.

Bei Prifung auf die Liefermengen werden die
bereits gelieferten Menge abgezogen, sodass die
Liefermenge (in dem angegebenen Zeitraum
oder unbefristet) in der Summe nicht
uberschritten wird. Die maximale Liefermenge
ist nur sichtbar, wenn zuvor ein Artikel selektiert
wurde.

Kommentar

Angabe eines Kommentares

Ggfs. Angabe eines Kommentares, um den
Datensatz zu Beschreiben, Informativ in der
Konfigurationsansicht

4 Gelangensbestatigung

Mit der Gelangensbestatigung bestatigt der Kunde bei einer innergemeinschaftlichen Lieferung in
einen anderen EU-Mitgliedstaat das Erhalten des Gegenstandes.
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Die Generierung einer Gelangensbestatigung, dass von den Kunden zu unterzeichnen ist, kdnnen Sie
unter dem Menudpunkt <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Gelangensbestatigung>

vornehmen.
Mittels des folgenden Formulars kdnnen Sie den Kunden und den Zeitraum definieren:

El Gelangensbestatigung [ x|
Kunde ” pel "'I
Zeitraum von Bis

Zuriicksetzen Abbrechen

Die Gelangensbestatigung wird nur fir Kunden erzeugt, welche einen Eintrag im Feld ,Landerkirzel
(nur EU)” im Kundenstamm vorweisen.

Auf der Gelangensbestatigung finden Sie zu allen Lieferungen und Rechnungen in dem gewunschten
Zeitraum, welche Artikel mit welcher Menge zu welchem Betrag die Ware geliefert wurde.
Nachfolgend ein Beispiel der Gelangensbestatigung. (Die Adressen, Artikel sowie Preise basieren auf

Demodaten.)
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Verkaufer
Firma

Mustermann & Sohne GmbH
Adlerflychisiralie 13

60318 Frankfurt

Zeitraum 04.02.2021 - 09.02.2021

Bestitigung iiber das Gelangen des

Gelangensbestitigung
Belegnummer 1
Datum 07.022021
Kundennummer D200003
Bearbeiter Sage

Bitte bei allen Riickiragen angeben !

einer it

(Gelangensbestitigung)

Name und Anschrift des der i

Lieferung in EU-Mitglis

Herm

Ken De Blosmengraaf
Ramaersiraat 5

2131 HAARLEMMERMEER
NIEDERLANDE

Hiermil bestatigen wir als Abnehmer, dass die

Lisferung, gaf. E-Mail-Adresse

vOn uns beim oben

einer i Lieferung It , durch uns selbst oder durch einen
Verkaufer abgeholt und in nachfolgendes Land final geliefert und verkauft wurden.

Rechnungs-Nr. Lieferschein-Nr Arfikel-Nr.
Rechnungsdatum Lieferscheindatum Ihr Beleg

2021-10003
04.02 2021

2021-20001
04022021

10000000

Bezeichnung Menge ME BefragWkz  Bestimmungsland/Stadt
Eintrefidatum

Stehleuchte 10,00 Set 116,00 EUR

Datum, U

des
Druckschrift, inklusive Firmenstempel
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