21.03.2026 17:18 1/4 Bedienungsanleitung Kundenhierarchie

Bedienungsanleitung Kundenhierarchie

1 Allgemeines

Lieferverhandlungen mit den grofRen Handelsketten sind oft nicht einfach zu flhren, da die
Umsatzstatistiken auf Ebene des Auftraggebers entstehen, bei den Verhandlungen aber
Umsatzstatistiken fur Ubergeordnete Ebenen, wie nationale oder internationale Zentralen erforderlich
sind. Mit dem Zusatzmodul “Kundenhierarchie” von abacus fur die Sage 100 kdnnen umfangreiche
Auswertungen auf jeder hierarchischen Ebene eines Kundenunternehmens taggenau erstellt werden.
Hierzu sind 4 Ebenen oberhalb des Auftraggebers konfigurier- und auswertbar.

2 Grundlagenkonfiguration

2.1 Grundlagen

Nach Installation des Moduls kénnen die Grundlagen konfiguriert werden. Das nachfolgende
Grundlagenformular erreichen Sie Uber den Regieeintrag <Kundenhierarchie> <Administration>
<Grundlagen>.

Hier konnen Sie im Feld ,,Umrechnungsfaktor” die Mengeneinheit auswahlen, die in der Umsatzliste
der Kundenhierarchie zusatzlich angezeigt werden soll.

Grundlagen Kundenhierarchie x|
Mandanteneinstefiungen
Eigenschaft Wert
Mandanl Mustermann & Sohne GrmbH, Framidurt
Umrechnungs-Faktor
Umrechnungs-Faktor | e  all
Ragistnerung...

SchlieBen

Die folgenden Umrechnungsfaktoren stehen zur Verflgung:
- Basis = Basismengeneinheit

- Lager = Lagermengeneinheit

- Verkauf = Verkaufsmengeneinheit

- CU = Verbrauchermengeneinheit

- VP = Verpackungsmengeneinheit
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2.2 Stammdaten

Tabelle Feldname

Wert

Bedeutung

KHKAdressen|Kunde

Kundennummer

Zuordnung Ebene 1 ,Kunde”

KHKAdressen|Kontor

Kundennummer

Zuordnung Ebene 2 ,Kontor”

KHKAdressen|Zentrale

Kundennummer

Zuordnung Ebene 3 ,Zentrale”

KHKAdressen|intZentrale

Kundennummer

Zuordnung Ebene 4 ,intZentrale”

3 Zuordnung zu Adressen / Belegen

Die Zuordnung der vier maglichen Ebenen kdnnen Sie Uber den MenlUpunkt <Kundenhierarchie>
<Zuordnung zu Adressen / Belegen> mittels folgenden Dialoges vornehmen.

Die vier Ebenen (Kunde, Kontor, Zentrale und internationale Zentrale) kdnnen Sie Uber die
ausgewahlte Kundengruppe zuordnen. Dabei kdnnen Sie entscheiden, ob die Zuordnung auf
Adressen, Belege oder Adressen und Belege (ibertragen werden soll. Nach der Ubertragung finden Sie
die Werte im Adressstamm im Reiter ,Kundenhierarchie”.

32 Ubertragung aul Adressen / Belege -
Furndergruppe  Edeks | Edeka =
Ubertragurng auf r:q.:re51-:" und Beleges —'i
Kunde DE00002 £ -
Kortor DE00003 e
Temtrale DEOO00 1 ae
int, Zertrale DA0000S =R

Zunicksetren m Abbrechen

4 Statistikauswertung

Zur Auswertung der Statistik gelangen Sie Uber <Kundenhierarchie> <Statistikauswertung>. Das
folgende Formular erscheint:
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Statistikauswertung

o

Im oberen Teil des folgenden Formulars kdnnen Sie die Auswertung eingrenzen. Die Auswertung
basiert auf statistikwirksame Verkaufsbelege, idR. Rechnungen, Sofortrechnungen, Direktrechnungen.

Eigenschaft Wert Bedeutung
Kunde von - bis Kundenauswahl Filterung auf Auftraggeber der Verkaufsbelege
Kundegruppe von - bis Kundengruppen Filterung auf Kundengruppe des Auftraggebers

der Verkaufsbelege

Artikelnummer von - bis

Artikelauswabhl Filterung auf Artikelnummern

Artikelgruppen von - bis

Artikelgruppenauswabhl|Filterung auf Artikelgruppen

Datum von - bis Datumsauswahl Filterung auf Belegdatum der Verkaufsbelege
Ja Ja = blendet einen zusatzlichen Filter flr einen
Mit Vergleichsdatum - Nein Vergleichszeitraum ein

Nein = kein zusatzlicher Vergleichszeitraum

Vergleichsdatum von - bis \Datumsauswahl

Filterung auf Belegdatum der Verkaufsbelege fur
einen Vergleichszeitraum

Filterung auf internationale Zentrale

intZentrale Kundenauswahl (Hierarchieebene) der Verkaufsbelege

Zentrale Kundenauswahl Filterung auf Zentrale (Hierarchieebene) der
Verkaufsbelege

Kontor Kundenauswahl Filterung auf Kontor (Hierarchieebene) der
Verkaufsbelege

Kunde Kundenauswahl Filterung auf Kunde (Hierarchieebene) der

Verkaufsbelege

Im unteren Teil wird Ihnen die ggfs. gefilterte Auswertung angezeigt. Die Zeilen sind Uber die obigen
Filter gruppiert, was bedeutet, dass jede dieser Kombinationen aus Hierarchieebenen, Kunden und
Artikel eindeutig ist.

Spalte Bedeutung

intZentrale Anzeige der internationalen Zentrale (Hierarchieebene)

Zentrale Anzeige der Zentrale (Hierarchieebene)

Kontor Anzeige des Kontors (Hierarchieebene)

Kunde Anzeige des Kunden (Hierarchieebene)

Artikel Artikelnummer

Matchcode Matchcode des Artikels

Artikelgruppe Artikelgruppe des Artikels

Menge Summe der Statistikmenge (immer Basismenge) des Artikels laut Filter

Basis-ME Mengeneinheit der Basismenge

Ab Summe der abweichenden Menge des Artikels, welche Uber die Grundlagen
w.Menge

konfiguriert
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Spalte Bedeutung
Abw.Me Mengeneinheit der abweichenden Menge
Umsatz Summe des Umsatzes des Artikels laut Filter

Summe der Statistikmenge (immer Basismenge) des Artikels laut Filter bei

Vergleichsmenge aktiviertem Vergleichszeitraum

Vergleichsumsatz|Summe des Umsatzes des Artikels laut Filter bei aktiviertem Vergleichszeitraum
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