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Bedienungsanleitung erweiterte Kunden-&
Lieferantenpflege

1 Allgemeines

Mit Hilfe des abacus Zusatzmoduls ,erweiterte Kunden- und Lieferantenpflege” von der abacus edv-
[6sungen GmbH & Co. KG fur die Sage 100 ist es maoglich, zusatzliche spezifische Kunden- und
Lieferanteneinstellungen zu tatigen. So kdnnen z. B. kunden- oder lieferantenspezifische
Textbausteine fur einzelne Kunden bzw. Lieferanten oder Gruppen hinterlegen werden. Daruber
hinaus kann festgelegt werden, dass Artikel oder Artikelgruppen nicht an bestimmte Kunden, z. B. aus
bestimmten Landern erfasst und somit nicht verkauft oder eingekauft werden. Durch diese
Grundeinstellungen kann zielgerichteter und schneller gearbeitet werden und es konnen Fehler
vermieden werden. Zudem kann man somit schnell Artikel oder Artikelgruppen flr die Belegerfassung
sperren, falls z. B. neue Produktentwicklungen noch nicht final von allen Verantwortlichen freigegeben
wurden.

2 Grundlagenkonfiguration

Die Grundlagen der erweiterten Kunden- & Lieferantenpflege erreichen Sie Gber den Regieeintrag
<Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration>.
Neben der Lizenzierung konnen Sie individuelle Landergruppen definieren.

2.1 Erfassungsarten

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <Erfassungsarten> kénnen Sie
individuelle Erfassungsarten definieren. Diese Erfassungsarten konnen Sie zum Einschranken der
Erfassung von Artikel nutzen.
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Freigegeben It. Gesetz Zuldssig Ja la 78

4 Gesperrt it, Gesetz Nicht zulassig Ja Freigegeben it. Gesetz Ja 400

5 | Freigegeben It. Vertrag Zulassig Ja Ja 928

6 Gesperrt it. Vertrag Nicht zul3ssig Ja Freigegeben it. Vertrag Ja 5
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Modus Berechtigungen Ja -
Bezeichnung Gespert It. Gesetz E-Mail-Empfanger (Cc
Erfassung Nicht zulassig = Ak Ja -

Modus Erf. zulass Freigegeben It. Gesetz -
GEg
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Eigenschaft

Wert

Bedeutung

Modus

Alphanumerisch

Der Modus ist der Schllussel der angelegten Erfassungsart.
Dieser Schlissel muss eindeutig sein.

Frei wahlbare Bezeichnung zur Identifikation der

Bezeichnung Text Erfassungsart
Konfiguration der Wirkung des Datensatzes in Kapitel 3
(Erfassung Artikel fur Lieferanten/ Kunden).
- zulassig Zulassig = die Erfassung eines Artikels mit der

Erfassung

- nicht zulassig

angegebenen Konfiguration ist zulassig.
Nicht zulassig = die Erfassung eines Artikels mit der
angegebenen Konfiguration nicht zulassig.

Modus Erf. Zulassig

Auswahl
Erfassungsart

Hier ist der Modus auszuwahlen, der die aktuelle
Erfassungsart Ubersteuert, und damit die Erfassung
zul3sst.

Bspw. kann die Erfassungsart ,Gesperrt It. Gesetz" nur von
einem Datensatz mit der Erfassungsart , Freigegeben It.
Gesetz"” Ubersteuert werden.

Berechtigungen

_ja
- nein

Gibt an, ob fur diese Erfassungsart Berechtigungen greifen
sollen.

Bei ,ja“ kdnnen nur die zugeordneten Benutzergruppen
den Datensatz lesen und/ oder andern. (siehe Kapitel 2.2
Erfassungsarten Berechtigungen)

Bei ,nein“ kann jeder den Datensatz lesen und/ oder
andern.

Aktiv

_ja
- nein

Gibt an, ob die Erfassungsart aktiv ist.
Eine Zuordnung von inaktiven Erfassungsarten ist nicht
maglich.

2.2 Erfassungsarten Berechtigungen

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <Erfassungsarten
Berechtigungen> kénnen Sie den definierten Erfassungsarten Benutzergruppen mit der Art der
Berechtigung zu ordnen. Hier kann entschieden werden welche Benutzergruppen einen Datensatz
lesen und/ oder andern darf. Die Zuweisung von Berechtigungen kann nur auf Benutzergruppen
erfolgen, eine Zuweisung auf einzelne Benutzer ist nicht méglich.
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S ¥

Erfassunsarten Berechtigungen

Neu Loschen Datensitze wihlen ¥

T

Freigegeben It. Gesatz Einkauf Ja MNein Ja -
¢ | Freigegeben It. Gesetz Vertrieb Ja Ja Ja
Gesperrt It. Gesetz Einkauf Ja Nein Ja
Gesperrt ft. Gesetz Vertrieb Ja Ja la &
/_\\ P M # 4 Datensatz2vond P B W
Fa
N/
Allgemein
Erfassung Freigegeben It. Gesetz X

Benutzergruppe  Vertrieb

Aktiv Ja -
Lesen Ja -
Andemn Ja -
Eigenschaft |Wert Bedeutung
Auswahl der Erfassungsart bei der die Berechtigungen der
nachfolgend ausgewahlten Benutzergruppe konfiguriert
Erfassungsart égfsavsvsa:rl] dsearrt wird.
g Hier stehen nur die Erfassungsarten mit dem Kennzeichen
~Berechtigung = ja“ zur Verfugung. (siehe Kapitel 2.1)
Auswahl der Benutzergruppe bei der die Berechtigungen
Benutzerarupne Auswahl der fur die zuvor ausgewahlte Erfassungsart konfiguriert wird.
grupp Benutzergruppen Hier stehen alle Sage Benutzergruppe der aktuell
angemeldeten Datenbank zur Verfliigung.
Aktiv - ja Gibt an, ob die Berechtigung aktiv ist.
- nein Eine inaktive Berechtigung wird nicht gepruft.
Bei ,ja“ darf die Benutzergruppe die Erfassungsart lesen
Lesen -ja aber nicht andern.
- nein Bei ,nein“ wird die Erfassungsart der Benutzergruppe in
der Konfiguration nicht angezeigt.
) i Bei ,ja“ darf die Benutzergruppe die Erfassungsart andern.
Andern ] Jnein Bei ,nein” darf die Benutzergruppe die Erfassungsart nicht
andern.

2.3 Landergruppen

Uber <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Administration> <L&ndergruppen> kénnen Sie
individuelle Landergruppen definieren.
Diese Landergruppen kénnen Sie zum Einschranken der Erfassung von Artikel nutzen.
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Im oberen Bereich finden Sie die aktuelle Liste der Landergruppen. Im unteren Bereich finden Sie den
markierten Datensatz.

Uber ,neu” kdnnen Sie eine eigene Gruppe erstellen und im unteren rechten Bereich die jeweiligen
Lander zuordnen.

Die Lander stammen aus den Sage Landerkennzeichen <Grundlagen> <Konstanten>
<Landerkennzeichen>.

Uber die Zuordnung der Software kénnen Sie die Landergruppen fir verschiedene abacus Module
definieren.

2.4 E-Mail-Textbausteine

Diese Konfiguration dient zur Festlegung des Betreffes und des Textes der E-Mails, wenn in der
Konfiguration der Erfassung von Artikeln der Meldungstyp ,Mailversand u. Meldung” oder
»Mailversand u. Wandeln in Text-Pos. u. Meldung*“ ist.

Es stehen zwei Datensatze zur Auswahl. Zum einen zur Festlegung des Betreffes und zum anderen
des Textes der E-Mail.
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E-Mail-Textbausteine - Artikel fiir Lieferanten/Kunden .

Datensitze wihlen ~

b KtoArtikel - EmailBetreff D Sperrung durch Konto-Artikel - Kundennummer: [Beleg - Kundennummer], Artikelnummer: [Pos - Artikelnummer], [Bele... =
KtoArtikel - EmailText D Sperrung durch Konto-Artikel - ID: [Kd/Lisf-Artikel - 1D], Modus: [Kd/Lief-Artikel - Modus], Kundennummer: [Beleg - Kun... -
; 1/;\-\' b 4 M 4 Datensatzivon2 ¢ W W

S
Textbaustein verfiigare Platzhalter

Textbaustein | KtoArtikel - EmailBetreff

Klasse 30042

Sprache D

Text Sperrung durch Konto-Artikel - Kundennummer: [Beleg -

Kundennummer], Artikelnummer: [Pos - Artikelnummer]. [Beleg -
Mamei]

| b | 4 4 Datensatz1von il b W M

In der Gruppe , Textbausteine” konnen Sie unter Text den Betreff angeben. Hier sind die Platzhalter in
eckigen Klammern [] anzugeben.
Zu beachten:

e Sollten eckige Klammern im Text vorkommen, die keine Platzhalter sind, so werden alle
folgenden Platzhalter nicht ersetzt.

¢ Die Klasse ist die Zuordnung unter welcher Nummer die Textbausteine in
KHKTextbausteinePlatzhalter angelegt worden sind.

e Aktuell wird nur eine Sprache unterstutzt. Soll der Text in einer anderen Sprache angezeigt
werden, so ist dieser in der gewunschten Sprache zu hinterlegen.

In der Gruppe ,verfugbare Platzhalter” sind die aktuell verfligbaren Platzhalter fur die Texte
angezeigt. Neue Platzhalter kénnen an dieser Stelle nicht vergeben werden.

3 Erfassung Artikel fur Lieferanten/ Kunden

Mit der erweiterten Kunden- und Lieferantenpflege kdnnen Sie die Erfassung von Artikel im Einkaufs-
und Verkaufsbereich mittels verschiedene Konfigurationsmdéglichkeiten einschranken.

Die Einschrankungen konnen Sie Uber den MenUpunkt <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege>
<Erfassung Artikel fur Lieferanten/Kunden> mittels folgenden Formulars durchfuhren:
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Erfassung Artikel fiir Lieferanten/Kunden

= Neu

Kunde

b Lieferant  Europa 1
ieferant

Laschen Darsteliung v

Do Listerant

K100000 Anders, Pinneberg

S F _ P X

Datensitze wihlen ~

P atiketnummer Pivm

nicht zuldssig Mailversand infol <

10000000 Stehleuchte zulassig kein Himveis

DatensatzTvon2 F W M

Art Lieferant
Erfassung micht zulassig

Aktiv la

Lindergruppe Europa 1 | Europa 1

Land

Art d. Meldung

. E-Mail-Empfanger

Lisferantengrupps

- Lieferant

Artikel der Gruppe Rohmaterial diirfen nicht aus der Lindergruppe Europa 1 beschatft werden

info@abacus-edv.de

- Datum von m

Unbefrigtat SE}] -

Artikelgruppe 200 | Rehmaterial - 200 — EMPTY
fopes Artikelnummer fols

Im oberen Bereich finden Sie eine Liste mit den aktuellen Einschrankungen. Mittels der Schaltflache
~Darstellung” kdnnen Sie zwischen der Sichtweise Kunden oder Lieferanten wechseln. Zudem kénnen
Sie die Liste Uber die Auswahl des Kunden oder Lieferanten und den Artikel begrenzen. Bei der Liste
haben Sie zudem die Moglichkeit Uber den Listenfilter zu arbeiten, um nach bestimmten Datensatze
zu suchen. Uber die Schaltflichen ,Neu*, ,Kopieren“ und ,Léschen” kénnen Sie einen neuen
Datensatz anlegen, einen vorhandenen Datensatz kopieren oder I6schen. Im unteren Bereich finden
Sie die zu einem Datensatz gehdrenden Konfigurationen oder kénnen eine neue Konfiguration

vornehmen.

Eigenschaft

Wert

Bedeutung

Art

- Lieferant
- Kunde

Bereich(Einkauf oder Verkauf) fur die
Konfiguration gilt.

Erfassung

- keine Wirkung
- zulassig
- nicht zulassig

Konfiguration der Wirkung des Datensatzes.
keine Wirkung = der Datensatz ist rein
informativ und wird nicht bei der Erfassung
eines Artikels gepraft.

Zulassig = die Erfassung eines Artikels mit der
angegebenen Konfiguration ist fur die
angegebene Gultigkeit zuldssig. Ggfs. erfolgt die
Prifung auf die maximale Liefermenge.

Nicht zulassig = die Erfassung eines Artikels mit
der angegebenen Konfiguration ist fur die
angegebene Gultigkeit nicht zuldssig. Die
Prafung auf maximale Liefermenge erfolgt nicht.

Aktiv

- Nein

Gibt an, ob der Datensatz aktiv ist. Inaktive
Datensatze fallen aus der Prifung heraus und
sind rein informativ
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Eigenschaft

Wert

Bedeutung

Art d. Meldung

- kein Hinweis

- Meldung

- Mailversand u. Meldung

- Wandeln in Text-Pos. u.
Meldung

-Mailversand u. Wandeln in
Text-Pos. u. Meldung

Konfiguration, welche Meldung oder Aktion
ausgeldst wird bei nicht zulassiger Erfassung
eines Artikels.

Meldung = Bei nicht zulassiger Erfassung eines
Artikels erscheint eine entsprechende
Fehlermeldung. Die entsprechende
Fehlermeldung finden Sie unterhalb der Tabelle.
Mailversand u. Meldung = Bei nicht zulassiger
Erfassung eines Artikels erscheint eine
entsprechende Fehlermeldung und die
Erfassung wird fur einen Mailversand
vorbereitet. Zusatzlich wird in der Tabelle
»abaMailVersand“ ein entsprechender Eintrag
mit der Fehlermeldung und der angegebenen E-
Mail-Adresse des Datensatzes hinzugefugt.
Mailversand u. Wandeln in Text-Pos. u. Meldung
= Bei nicht zulassiger Erfassung eines Artikels
erscheint eine entsprechende Fehlermeldung.
Nach Bestatigen der Meldung wird diese in eine
Textposition umgewandelt und ein
entsprechender Eintrag in der Tabelle
»abaMailVersand“ erzeugt.

Der Betreff und der Text der E-Mail kann Uber
Textbausteine in den Grundlagen mit
Platzhaltern definiert werden.

Bei entsprechender Konfiguration des abacus
AppServer wird eine E-Mail gesendet.

E-Mail-Empfanger

Angabe der Empfanger-E-Mail-
Adresse

Bei Verwendung der Meldung ,Mailversand” wird
die hier eingetragene E-Mail-Adresse verwendet.
Sollen mehrere Empfanger eine E-Mail
enthalten, sind diese per Semikolon getrennt
einzutragen. Das Feld ist nur sichtbar, wenn die
Art der Meldung auf ,Mailversand” konfiguriert
ist.

Datum von

Auswahl Datum

Eingrenzung der Gultigkeit der Konfiguration ab
dem angegebenen Datum.

Datum bis

Auswahl Datum

Eingrenzung der Gultigkeit der Konfiguration bis
das angegebene Datum. Das Feld ist nur
sichtbar, wenn das Feld ,Unbefristet” auf ,Nein“
steht

Unbefristet

- Nein

Gibt an, ob die Gultigkeit des Datensatzes
unbefristet ist.

Bei ,Ja" ist die Einschrankung auf ,Datum von*
und ,Datum bis“ nicht moglich. In diesem Falle
wird das Feld ,Datum bis“ ausgeblendet.

Bei ,Nein“ gilt der Zeitraum von ,Datum von*
und ,Datum bis"“.

Landergruppe

Auswahl der Landergruppen

Konfiguration des Datensatzes auf eine
Landergruppe. Hier stehen die Landergruppen,
die unter <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-
Pflege> <Administration> <Landergruppen>
hinterlegt werden zur Verfligung.
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Eigenschaft Wert Bedeutung

Konfiguration des Datensatzes auf ein Land. Hier
stehen die Lander, die unter <Grundlagen>
<Konstanten> <Landerkennzeichen> hinterlegt
werden zur Verfigung.

Konfiguration des Datensatzes auf eine

Lieferanten- oder Kundengruppe (abhangig von
der ausgewahlten Art)

Konfiguration des Datensatzes auf einen
Lieferanten oder Kunden (abhangig von der

Land Auswahl des Landes

Lieferanten- oder Auswahl der Lieferanten- oder
Kundengruppe Kundengruppe

Lieferant/ Kunde Auswahl des Lieferanten oder

Kunden ausgewahlten Art)
Artikelgruppe Auswahl der Artikelgruppe /E?t?lilgﬁggz.des Datensatzes auf eine
Artiikelnummer Auswahl der Artikelnummer  |Konfiguration des Datensatzes auf einen Artikel.
ggfs. Angabe eines Registriernummer, unter der
ein Artikel bspw. in das jeweilige Land geliefert
Registriernummer Ang?‘be. einer werden ‘?'ar.f- : , . .
Registriernummer Informativ in der Konfigurationsansicht. Die

Registriernummer ist nur sichtbar, wenn zuvor
ein Artikel selektiert wurde

Festlegen der maximal zu liefernden Mengen
eines Artikels oder Artikelgruppe.

Bei Prifung auf die Liefermengen werden die
bereits gelieferten Menge abgezogen, sodass die
Max. Liefermenge |Eingabe einer Menge Liefermenge (in dem angegebenen Zeitraum
oder unbefristet) in der Summe nicht
uberschritten wird. Die maximale Liefermenge
ist nur sichtbar, wenn zuvor ein Artikel selektiert
wurde.

Ggfs. Angabe eines Kommentares, um den
Kommentar Angabe eines Kommentares |Datensatz zu Beschreiben, Informativ in der
Konfigurationsansicht

Meldung bei nicht zulassiger Erfassung eines Artikels:

€  Der Artiked ‘20000000 Kupfer (st fir Lieferant “i100000° Anders, Pinneberg nicht zul#ssig

Meldungen vorhanden [1 Fehler)

4 Lieferanten-/ Kundengruppen Textbausteine

Als Erweiterung zu den Textbausteinen von Sage, kénnen Sie die Textbausteine flr Belege aus Basis
der Lieferanten- und Kundengruppen definieren.

Die Konfiguration kénnen Sie Uber den Menueintrag <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-
Pflege><Lieferanten-Kundengruppen Textbausteine> vornehmen:
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lextbausteine fir Gruppen - B X

® Textbausteine fir Belege

&) Brkauf
Gruppe HT
Belegart BB
Gl tigheit
o Texthausten

¥opftext

|:| verkauf

[?__iHﬂLiDh‘iEﬁ:fﬂl‘lt Inland
l_f_iﬂesteh.ng
=

Refhenfolge

WFuf Angebot | |

[[] Fufl Bestelung
[ Fufi Lieferschen
[T Fufi Presanfrage
[ Fud Recheung

[ kopf Angebot

[ kopf Auftrag

[ Koof Bestallung
[ ¥apf Lisferschain
[T kopf Preisanfrage

{Ubernehmen fir Andere |

L%

Wert

Textbausteine

Textbausteinen

Eigenschaft Bedeutung
Berei -Einkauf Einstellung in welchem Bereich die nachfolgende
ereich . . :
- Verkauf Konfiguration gilt.
Grubpe Auswahl Lieferanten-  |Auswahl der Lieferanten- oder Kundengruppe(abhangig von
PP oder Kundengruppe dem gewahlten Bereich)fur die die Konfiguration gilt.

Belegart Auswahl der Belegart A.usvyahl_der Bellegart_ (abh_anglg von dem gewahlten Bereich)
fur die die Konfiguration gilt.

Gultigkeit Esgzteex)ét Gibt an, ob die Konfiguration fur den Kopf- oder Futext gilt.
Auswahlen der Textbausteine, welche fur die Konfiguration zu
den jeweiligen Belegen hinzugefugt wird.

Die Textbausteine konnen Sie unter dem
Liste von MenUpunkt<Stammdaten> <Gruppen und Grundlagen>

<Textbausteine> hinzufligen oder verandern.

Sie kdnnen mehrere Textbausteine auswahlen und die
Reihenfolge des Hinzuflgens in den jeweiligen Bereichen
festlegen.

Mit dem Button ,Speichern” wird die Konfiguration Gbernommen.
Mit dem Button ,,Ubernahme fir Andere* kénnen Sie die ausgewahlte Konfiguration fiir andere
Lieferanten- oder Kundengruppen tbernehmen.

5 Gelangensbestatigung

Mit der Gelangensbestatigung bestatigt der Kunde bei einer innergemeinschaftlichen Lieferung in
einen anderen EU-Mitgliedstaat das Erhalten des Gegenstandes.

Die Generierung einer Gelangensbestatigung, dass von den Kunden zu unterzeichnen ist, kdnnen Sie
unter dem MenUpunkt <Erweiterte Kunden-/ Lieferanten-Pflege> <Gelangensbestatigung>

vornehmen.

Mittels des folgenden Formulars kénnen Sie den Kunden und den Zeitraum definieren:
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&) Gelangensbestatigung Lx]

[Kurde = "'l

o
C)

Teitrawm won

Die Gelangensbestatigung wird nur fir Kunden erzeugt, welche einen Eintrag im Feld ,Landerkirzel
(nur EU)" im Kundenstamm vorweisen.

Auf der Gelangensbestatigung finden Sie zu allen Lieferungen und Rechnungen in dem gewunschten
Zeitraum, welche Artikel mit welcher Menge zu welchem Betrag die Ware geliefert wurde.
Nachfolgend ein Beispiel der Gelangensbestatigung. (Die Adressen, Artikel sowie Preise basieren auf
Demodaten.)
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Gelangensbestatigung
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